M O D U L O  5                                                                                                     LIDERAZGO PARTICIPATIVO EN SALUD  


CLASE  3

Introducción.


Comenzamos con la tercera clase del módulo de liderazgo participativo en salud. En ella  vamos a reflexionar sobre la relación del terapeuta con los grupos, siendo estos últimos la familia y la comunidad.


La  familia  es la articuladora  entre individuo y comunidad. En forma directa o indirecta, los profesionales de la salud estamos llamados a trabajar con ella. El intento por realizar intervenciones organicistas, debe necesariamente lograr la inclusión del entorno familiar en la generación de la salud tanto de la persona como de la comunidad.


La psicología sistémica realiza aportes concretos para la inclusión de esta perspectiva. También la medicina general y familiar trabajan desde esta forma. Presentamos aquí un pequeña mirada sobre el tema que se aplica a todas las profesiones de la salud en el primer nivel de atención.


Luego en la relación terapeuta – comunidad, trataremos algunos puntos del tema del liderazgo comunitario y participativo, aplicado a la salud. 


El abordaje de la temática del liderazgo, puede ser realizado desde diferentes niveles. Por ejemplo, se pueden establecer las distintas formas de ejercer el liderazgo (autoritario, paternalista , sabelotodo, manipulador, Anello Hernandez 1993) o también los daños mas comunes que estos estilos dominantes producen. De igual forma se puede analizar la aplicación en determinadas áreas, sus principales estrategias, por ejemplo en salud ambiental, en educación para la salud, etc.


Aquí presentamos una sinopsis con algunos conceptos medulares para concebir un liderazgo para la salud que se caracterice por la participación, el fortalecimiento y desarrollo comunitario.

Área Terapeuta – Familia

Orientación familiar en la atención primaria

La orientación familiar para el primer nivel de atención de la salud supone básicamente que:

1. La asistencia de orientación familiar se basa en el modelo biopsicosocial.

2. El foco principal de la atención es el paciente considerando su contexto familiar.

· La familia es la fuente principal de creencias y pautas de comportamiento relacionadas con la salud.

· Las tensiones que sufre la familia en las etapas de transición del ciclo evolutivo pueden manifestase en forma de síntomas.

· Los síntomas somáticos pueden cumplir una función adaptativa en el interior de la familia y ser mantenidos por los patrones de conducta familiares.

· Las familias son un recurso valioso y una fuente de apoyo para el adecuado tratamiento de la enfermedad.

3. El paciente  la familiar y el médico son corresponsales de la asistencia médica.

4. El médico se considera “ parte integrante” del sistema más que un elemento externo a él. 

Influencia de la familia sobre la enfermedad

1- Investigaciones sobre la incidencia de la familia en la salud

· Lask: Asma y  Terapia Familiar      mejorías en los síntomas  y el vol. de gas torácico.

· Clark : Asma  Educación Familiar   Disminución del temor y mejoría del  control de la enfermedad.

· Gustaffson: Asma y  Terapia Familiar. Mejoras en la valoración pedriática global

1.Estrés Familiar

2.Apoyo Familiar

3.Factores de riesgo cardiovascular en las familias

4.Familia y enfermedad crónica.

Area Terapeuta - Comunidad.


Alcances de la Participación Comunitaria 

1. Es un proceso que reúne simultáneamente enseñanza y aprendizaje. Todos los participantes aportan y reciben

2. Tiene efectos socializantes. Se generan pautas de acción

3. Tiene efectos concientizadores.

4. Desarrolla la colaboración y la solidaridad.

5. Moviliza, facilita y estimula recursos 

6. Puede generar formas de comunicación horizontal entre los participantes

7. Produce intercambio y generación de conocimiento

8. Permite el desarrollo de la capacidad reflexiva y crítica

9. Desarrolla y fortalece el compromiso

10. Fortalece la comunidad

11. Puede introducir diversidad, diálogo, igualdad de relaciones basadas en la inclusión.

¿Que es el Compromiso?

1. La decisión momentánea de alcanzar alguna meta en particular.

2. La intención, públicamente anunciada de realizar un acto (declaración formal de compromiso)

3. La fuerza en la intención de alcanzar una meta o la adhesión a su búsqueda.

4. Dedicación de un individuo con la vida o la sociedad mediante la consecución de metas significativas

Características del Compromiso

· Carácter motivador 

El compromiso no es abstracto, ni respecto a cualquier cosa

Es Digno

Es Valioso

Es Necesario

· Carácter crítico

Activismo

Especialista

Concientizador o iluminador

· Carácter Valorativo

El estudio en función de valores relativos a 

La Justicia

Los DD HH

El respeto por el otro

Las necesidades Comunitarias

Ejes orientadores del compromiso


Niveles de participación y compromiso de la Comunidad 


Liderazgo Comunitario 

· El carácter participativo del liderazgo Comunitario

· El liderazgo Comunitario no es autoritario

· Es un  tipo de liderazgo transformador

· Puede llegara a ser un liderazgo altruista

Características del Liderazgo Transformador

· Son Motivadores

· Tratan de fomentar y aumentar la participación

· Colocan el beneficio de la comunidad por encima del interpersonal 

· Modifican las jerarquías de las necesidades

· Tratan de que la participación tenga efectos compensatorios

· Sus palabras y obras sirven de modelo

· Procuran estimular intelectualmente a sus compañeros

· Son personas amables

· Conocen personalmente a cada participantes

· Comparten información con la comunidad

· Delegan responsabilidades

· Son respetuosos de la disidencia

Características del liderazgo comunitario  (de una investigación en zona andina de Venezuela )

1. haber adquirido la capacidad de organizar 

2. ser capaces de promover participación

3. ser considerados como modelo de acción

4. tener profundo compromiso con su comunidad

5. considerarse significativos cuando sus trabajos responde a las metas de la comunidad

6. tener mayor capacidad para enfrentar nuevas situaciones.

Resumen de rasgos del liderazgo comunitario

· Es participativo

· Es democrático

· Es un fenómeno complejo

· Es activo

· Genera y fortalece el compromiso

· Se asume como servicio

· Genera modelos de acción y fuente de información

· Busca el bienestar colectivo

El líder altruista un fenómeno comunitario  (Farias 2002 en barrios populares de Caracas )

· El yo y el nosotros

· Trabajo = enseñanza aprendizaje

· Trabajo de conducción con placer y pasión

· Amor  hacia los miembros de la comunidad

· Solidaridad hacia las personas de la comunidad

· Religiosidad sin fanatismo 

· Creatividad e imaginación 

· Generosidad (tiende a olvidarse de sí mismo)

· Dinamismo (despliegan energía)

· Conciencia histórica  ( memoria colectiva)

· Sentimientos de esperanza y optimismo, confían en transformar el presente en un futuro mejor

· Responsabilidad y  profesionalismo organizados 

· Reflexión

· Rechazan el autoritarismo

· Rechazo a los prejuicios

· Deseo de saber

Efectos transformadores





Aspectos negativos





Aspectos positivos





Ejercicio del Poder





Efectos patológicos





 Personas   - Relaciones familiares -  Instituciones





Abuso – ausencia – exceso - defecto





Liderazgo en los Procesos Comunitarios





Respuesta colectiva


Eje 1





Nec. en agentes ext e inter.


Eje 2





Todo tipo de grupo


Eje3





Solo en ciertos grupos





Solo es necesario en los agentes externos





Actitud personal





Eje 1: Origen y lugar del compromiso


Eje 2: Categorías de personas comprometidas


Eje 3: Ámbito del compromiso.
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�Núcleo de máxima participación y compromiso.


�Participación frecuente y alto compromiso


�   Participación específica, mediano compromiso


�   Participación esporádica, bajo compromiso 


�   Participación inicial o tentativa  (contribuciones económicas)


�   Participación tangencial , compromiso indefinido ( aprobación o acuerdo)


�   Curiosidad positiva amable no hay compromiso 





�     Dirección de movimientos entre niveles





 �     Promoción de un movimiento centrípeto de mayor participación


 �     Rotación de los primeros niveles













