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Riesgo: Salud

También se puede considerar como un problema social o ambiental, pero tiene un efecto
mds inmediato en turismo afectando la imagen del producto turistico.

0000 Limpieza de restaurantes - nimero de casos denunciados a las autoridades
por violaciones a la salud

>

Cualquier incidente de enfermedades vinculado con comidas o aguas que afecten a
turistas puede alterar seriamente la imagen del destino. La hepatitis A es una
preocupacion para un destino como Cozumel (servicios médicos recomiendan la
inmunizacidn para viajeros a esta regién) y la salmonela es un problema en restaurantes
de todo el mundo.

pertinencia ALTA Conexidn directa a servicios claves y calidad de servicios.
datos ALTO Disponible mensualmente a niveles de municipio..

comprension ALTA Fdcil de entender para el publico relacionando seguridad y
salud.

comparacion ALTA/MOD Es simple para comparar sobre tiempo y dreas de
Jurisdiccidn, pero los diferentes destinos usan estdndares diferentes.

capacidad predictiva ALTA Un indicador principal de la percepcién de calidad del
destino

Riesgo: Polucion visual

La imagen es importante - el ambiente construido puede afectar la percepcién de
Cozumel.

0

000 Construccion de edificios elevados a la orilla de la playa (% de la linea de la
playa con poca o sin alteracion)

pertinencia ALTA Actividades y servicios turisticos estdn concentrados en las
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