Taller de Indicadores de Sostenibilidad en Turismo (Villa Gesell, Argentina)

2.6 Evaluacion de indicadores

Cada uno de los grupos definid posibles medidas e hizo también una evaluacién de todo
indicador que pareciese, en principio, ttil como herramienta de apoyo a la toma de
decisiones que podrian afectar a largo plazo la sostenibilidad del turismo en Villa Gesell.

La seleccién y evaluacidn de estos indicadores se realizé mediante una ficha de evaluacién
(Anexo 2) que consider$ ¢l siguiente conjunto de criterios:

1. Pertinencia del indicador: ; El indicador responde directamente a la cuestién? ;Es ttil
para la toma de decisiones estratégicas?

2. Disponibilidad de Datos: ;Estin disponibles los datos? ;Existen en series de tiempo?
¢Cudl es el costo de obtencién? ;Cudl es la fuente? ;Existe andlisis de los datos?

3. Compresion: (El indicador es simple de entender?

4. Credibilidad: ;Se puede apoyar con datos e informaciones vélidos y fiables? ; Puede
ser distorsionado o ficilmente manipulable?

5. Comparabilidad: ;Sirve posiblemente para comparar con otras 4reas? ;Se puede
comparar con datos en series de tiempo, o contra estidndares?

6. Valor Predictivo: ;Funciona como advertencia temprana o llamada de atencién frente
al problema?

La fase de seleccién inicial ayudé en la categorizacién de la larga lista de indicadores que
parecian potencialmente itiles; después estos fueron expuestos a los criterios de seleccién
citados anteriormente.

Finalmente los indicadores fueron priorizados por el grupo como resultado de la discusién
en una escala de 1 a S, donde 5 representa un indicador muy importante y potencialmente
utilizable y 1 representa lojopuesto. Se establecié claramente que esta nota final es una
apreciacién a prioridad porque es necesario iniciar la medicién e interpretacién del
indicador en el campo para comprobar o no sus bondades y nivel de utilidad.

2.7 Recomendaciones y observaciones

Una parte primordial del Taller consisti6é en discutir en grupos, asi como durante la ultima
sesién plenaria sobre las necesidades de corto plazo para poner en prictica los indicadores,
analizando las restricciones y oportunidades que existen ante este objetivo para el sitio
propio de Villa Gesell, mds amplio en otras partes de Argentina y en otros paises de
Sudamérica. '
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