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Taller de Indicadores de Sostenibilidad en Turismo (Villa Gesell, Argentina)

3. Factor: Participacién de la comunidad local en la toma de decisiones en el proceso
de planificacién del desarrollo turistico

Como se ha enfatizado en varias partes del informe, la participacién de la comunidad local
es un elemento primordial en el proceso de la planificacién y gestién de turismo. En Villa
Gesell, el plan estratégico se est4 implementando a partir de la consulta y participacién de
varios grupos de interés, por medio de foros piblicos y medios de comunicacién colectivos.
El sistema de los media locales esta bien organizado en Villa Gesell, con una potencia alta
en informar y involucrar la comunidad. Por ejemplo, la television, la radio y el periddico
local mantuvieron un interés muy alto durante el desarrollo del Taller.

{

Indicador

Medidas

Evaluacion

4, Involucra-
miento de la

comunidad local

en el proceso de
planificacion

A 4

Nofa final: 5

. # de personas
. participando y/o

expresando
opinién en foros
publicos sobre el
plan estratégico
del desarrollo
turistico

# de personas que
comunican su
opinién sobre el
plan estratégico
por medio de
visitas al sitio de
la pagina del
Internet

. # de programas

en la televisién y
radio local sobre
asuntos de la
planificacién

. #de articulos en

la revista local
sobre asuntos de
la planificacién

Pertinencia: Alta En Villa Gesell estos
mecanismos de comunicacién funcionan bien y la
comunicacién es activa y cooperativa.

Datos: Alta Es fécil obtener

Comprensién: Alta para la comunidad mis
amplia, dado que ellos mismos son los actores
Comparacién: Alta Estos canales se utilizan
constantemente. Es ficil comparar con otros
sitios. ’
Credibilidad: Alta es facil de probar frente al
publico ’

Valor predictivo: Alfa refleja directamente la
politica de la autoridad local, los cambios en el
nivel de la participacién sefialan tendencias
positivas o negativas para el largo plazo.
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