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Taller de Indicadores de Sostenibilidad en Turismo (Villa Gesell, Argentina)

e Capacitacion

Se capacite ampliamente sobre la metodologfa y utilizacién de indicadores como una
extensién del Taller a otros grupos de la comunidad. EIl aprendizaje y conocimiento es
bésico para promover la participacién y el compromiso de la comunidad en procura de un
desarrollo més sostenible.

La informacién, comunicacién, diseminacién de resultados y difusién de investigaciones
deben ser consideradas herramientas fundamentales para la sensibilizacién de la
comunidad. Los medios de comunicacién sean escritos, radiofénicos o televisivos o los
foros puiblicos estn llamados a cumplir una importante labor sobre este particular.

Para empezar, el equipo del Taller de la OMT recomienda a Gobierno Municipal de Villa

Gesell organizar un foro pdblico para diseminar y debatir los contenidos de este informe
final.

o Proyectos especificos
Programa Bandera Azul y otras programas de certificacion.

Como los actores locales mostraban gran interés por el Programa Bandera Azul para las
playas, y al momento del Taller el programa estaba en una fase inicial de preparacién, el
equipo de la OMT sugiere el siguiente:

Se deben impulsar proyectos especificos para corregir los impactos negativos que se
descubren cuando se calculan los indicadores. En este sentido debe apoyarse la
implementacién del programa Bandera Azul que se relaciona con los indicadores
seleccionados para el riesgo que significa la degradacién y contaminacién de la playa. Es
muy importante la amplia participaci6n de toda la comunidad para su implementacién.

Con el apoyo de indicadores definidos para monitorear la operaci6n de establecimientos
turfsticos existe la posibilidad, que las empresas privadas inicien procesos internos de
gestién de sostenibilidad a través de programas de certificacién u otros similares, de manera
que les permita convertirse en actores que generan efectos demostrativos sobre toda la
comunidad. '

Gestion de las reservas en Villa Gesell

El estudio en el sitio demostré el potencial que representan la reserva del Pinar y la de Faro
Querundi en la oferta turistica del municipio. Para ambas reservas es necesario definir un
plan de desarrollo y gestién preciso para su operacién optima, con el fin de prevenirque los
problemas emergentes se agraven y asegurar qué su uso turfstico se realice segln su
potencial para diversificar la oferta. Como parte de la gestién de las reservas se recomienda
definir e implementar indicadores especificos para estas dreas.
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