Taller de Indicadores de Sostenibilidad en Turismo (Villa Gesell, Argentina)

5.5. Cooperacién en la investigacién e ‘implementacién de  indicadores de

sostenibilida(_i en turismo

Niveles nacionales
Una red de destinos turfsticos con programas de desarrollo sostenible donde se integran
sistemas de indicadores permitiré la coordinacién nacional, comparacién e intercambio
de experiencias entre sitios turisticos. Estos esfuerzos deben de ser coordinados bajo el
liderazgo de autoridades nacionales y regionales.

En la regién de Sudamérica

Es recomendable establecer una red sudamericana de expertos, a partir de la
participacién en el Taller, con la finalidad de compartir experiencias y resultados sobre
experiencias particulares que se vayan dando a través dél tiempo. Las mismas
entidades nacionales de turismo por medio de sus departamentos de cooperacién
internacional podrian coordinar esfuerzos en este sentido.

El papel de la OMT en la coordinacion
La OMT como organismo internacional puede fomentar la coordinacién en el 4mbito
de la regién sudamericana, en los esfuerzos realizados a nivel regional o nacional en el
tema de indicadores. Por este motivo, la OMT ruega a las autoridades nacionales
informar sobre actividades que se planeen en investigaciones y aplicaciones de
indicadores de turismo sostenible.

5.6 Conclusiones derivadas parala OMT

Las experiencias de cada Taller son muy valiosas para mejorar la metodologia de
identificacién y aplicacién de indicadores. Es un proceso de aprendizaje constante para
todos. Después de haber aplicado la metodologfa en Villa Gesell, y gracias a la cooperacién
e interés de los participantes, se pueden concluir las siguientes recomendaciones generales
sobre el proceso:

e Integracién de indicadores en el proceso de planeacidn y gestion

La definicién de imagen y visién de futuro debe ser considerada como un elemento previo
al proceso de construir indicadores en lo especifico. El impacto que se logra sobre el disefio
de indicadores es mayor si se liga a un proceso de planificacién estratégica del destino en el
que previamente se hayan planteado las metas 2 futuro. De esta manera, los indicadores se
convierten en las herramientas para medir el grado de avance sobre la imagen deseada o
sobre las metas estratégicas planteadas para el destino en cuestién.

e Tipo de indicadores

Se recomienda la combinacién de indicadores sobre base de riesgo y problemas con
indicadores que permitan medir aspectos positivos del destino. Con esto se lograria tener
un anilisis combinado del impacto y efectos del turismo tanto en términos de riesgos o
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